SCHNURGEBUNDENE
DIGITAL- UND USB-
HEADSETS FUR
CONTACT CENTER

VORTEILE

e Sorgen Sie mit einem einzigartigen
geschwungenen Teleskop-Mikrofon,
einem schwenkbaren Mikrofonarm
und einem sprachoptimierten
Frequenzbereich fir klare Gesprache
ohne Mithorer.

e Passen Sie die akustische Perspektive
jedes Anrufs an, um mit der einstellbaren
Mithérton-Funktion (nur USB) ein
nattrlicheres Gesprach zu erméglichen.

e Unterstlitzung des erweiterten
akustischen SoundGuard Digital-
Schutzes (Begrenzung akustischer
Schockreaktionen, G616 und TWA)

o Bieten Sie lhren Mitarbeitern die
Stabilitat und Langlebigkeit eines
verstarkten, leichten Kopfblgels auf
Basis des Contact Center-Designs
von Poly.

DATENBLATT

ENCOREPRO 700-SERIE

Ein leistungsstarkes Headset ist die Grundlage fiir eine herausragende Contact
Center-Erfahrung. Die EncorePro 700-Serie verfiigt Giber ausgezeichnetes Noise
Cancelling fiir prazise Sprachinteraktionen und sorgt so fiir zufriedene Kunden,
weil diese sich nicht so haufig wiederholen miissen. Das verstellbare Mikrofon
mit seinem schwenkbaren Mikrofonarm kann an genau der richtigen Stelle
positioniert werden und erméglicht so kristallklare Ubertragungen. So verstehen
Ilhre Kunden Sie bestens - und Sie lhre Kunden. Jedes Headset wird in unserer
eigenen Fertigungsstatte rigoros getestet - so entgeht uns nichts. Preisgekrontes
Design? Absolut. Ausgezeichnete Klangqualitat? Absolut. Hochwertiges Aussehen
und Tragegefihl? Absolut. Die EncorePro 700-Serie ist in den hektischsten
Umgebungen dulRerst zuverlassig und auf Langlebigkeit ausgelegt.

e Einstellbarer Mithérton (nur USB)

e HiFi-Stereo fiir die Medienwiedergabe (nur USB)

o Verstarkter, leichter Kopfbligel

e Quick Disconnect (QD) getestet in Giber 30.000 Zyklen

e |nline-Anrufsteuerung fir einfache Lautstarkeregelung und Stummschaltung (nur USB)
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EncorePro 720 - Kopfbligelmodell, binaural

ENCOREPRO 700-SERIE

ANSCHLUSSMOGLICHKEITEN

e PC oder Tischtelefon mit Poly
Audioprozessoren oder Kabeln

e Chromebook

IDEAL FUR

e Haufig telefonierende Nutzer,
einschlieBlich Kundendienstzentren und
auf den Kundenservice spezialisierte
Unternehmen

AUDIOLEISTUNG

e Breitband-Audio (bis zu 6.800 Hz),
ausziehbares Noise Cancelling-Mikrofon

GEHORSCHUTZ

e SoundGuard-Technologie: akustische
Begrenzung zum Schutz gegen
Lautstarkepegel Gber 118 dBA

EncorePro 710 - Kopfbligelmodell, monaural

ENCOREPRO 700 USB-SERIE

ANSCHLUSSMOGLICHKEITEN
e PC

e Chromebook

IDEAL FUR

o Haufig telefonierende Nutzer,
einschlieBlich Servicezentren und
auf den Kundenservice spezialisierte
Unternehmen, in denen Mitarbeiter
ihre eigenen Schreibtische haben

AUDIOLEISTUNG

e Breitband-Audio (bis zu 6.800 Hz),
ausziehbares Noise Cancelling-Mikrofon

GEHORSCHUTZ

e SoundGuard DIGITAL: G616-
Unterstitzung fir akustische Begrenzung
auf 102 dBSPL; die Steuerung des
zeitgewichteten Mittelwerts (TWA)
verhindert, dass die durchschnittliche
tagliche Gerduschemission 85 dBA
oder 80 dBA libersteigt.

o Integrierte Unterstltzung hilft der IT bei
der Einhaltung geltender Bestimmungen
zu Larm am Arbeitsplatz.

SOFTPHONE-KOMPATIBILITAT

o Zertifiziert flir Skype for Business
und optimiert fiir Microsoft® Lync®.
Konzipiert fiir UC&C-Anwendungen
und Softphones von Avaya, Cisco und
vielen mehr*,
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ENCOREPRO 700
DIGITAL-SERIE
ANSCHLUSSMOGLICHKEITEN

e PCvia DA90-Audioprozessor*

e Chromebook

IDEAL FOR

e Haufig telefonierende Nutzer,
einschlief3lich Servicezentren und
auf den Kundenservice spezialisierte
Unternehmen, bei denen das Headset-
Inventar nachverfolgt werden soll

AUDIOLEISTUNG

e Breitband-Audio (bis zu 6.800 Hz),
ausziehbares Noise Cancelling-Mikrofon

GEHORSCHUTZ

e SoundGuard-Technologie, akustische
Begrenzung zum Schutz gegen
Lautstarkepegel (iber 118 dBA

BESCHRANKTE GEWAHRLEISTUNG
e Zwei Jahre (gilt fir alle Modelle)

* Plantronics Hub erforderlich

MEHR ERFAHREN

Weitere Informationen zur EncorePro 700-Serie

finden Sie unter poly.com/encorepro-700.
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